Metiers politiques : les IA qui vous
seront utiles

Cet article est le premier d’une série destinée a présenter les différents outils
d’Intelligence Artificielle. Jean-Michel Bernabotto utilise ces outils dans le cadre de ses
fonctions de directeur de cabinet de l'agglomération de Blois. Il effectue avec une veille
permanente sur les nouveautés diverses qui apparaissent chaque jour (parfois chaque

heure ).

L'actualité est riche en matiére d'lA, depuis I'effet whaouh de la sortie de ChatGPT en
novembre 2022. Je commence par un moteur de recherche alimenté par I'lA qui
s'intitule « Perplexity », qui permet de générer du texte. L'outil est disponible depuis
un navigateur web ou une application mobile (Android et i0S).

Pourquoi ?

Qu'est-ce qui rend Perplexity Al « meilleur », selon moi, que ChatGPT ? Aprés avoir
répondu aux questions des utilisateurs (sous forme d'un prompt tout comme avec
ChatGPT), la plateforme cite également les sources qu'elle a utilisées pour fournir la
réponse. Ainsi, on peut étre rassuré sur la pertinence, la justesse et I'explicabilité de Ia
réponse obtenue. Mais il arrive parfois que le lien proposé n'aboutisse pas... Perpexity

propose également des images et des vidéos en rapport avec la question posée.

Sécurité

Pour les données transmises, Perplexity prend des mesures pour sécuriser les données
et se conformer aux réglementations de protection des données (RGPD). Mais les
informations fournies dans un prompt peuvent étre traitées et stockées en dehors de
la France, principalement aux Etats-Unis.

A noter : les données fournies ne sont pas utilisees pour entrainer les modéles d'lA de
Perplexity, on ne retrouvera donc pas sa prose exposée dans d'autres réponses.

Mes usages

Revue de presse quotidienne, réponses a des mails ou des courriers, recherche
d'éléments de langage nécessaires pour les diverses représentations de mon « boss »,
rédaction d'édito, brainstorming d'idées, synthése de documents, analyse de données
sous forme de tableaux.

Tarif

On peut tester Perplexity gratuitement, on aura alors moins de choix dans les agents
conversationnels disponibles (LLM), ou alors dans sa version Pro avec un abonnement
mensuel ou annuel qui reste dans les tendances actuelles, a savoir environ 20€ par
mois. On a alors plus de choix dans les LLM (ChatGPT-40 ou Claude 3-Opus en
particulier). Il existe également, pour les organisations, une version Entreprise

permettant encore plus de sécurité.

B3 Pour le tester : https://perplexity.ai
Jean-Michel Bernabotto

I B3 Voir aussi notre article "Quels usages des IA dans les cabinets de collectivités 7”
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Les IA qui vous seront utiles : ChatGPT

Il aurait été étrange de ne pas parler du fameux ChatGPT. Paru dans sa version 3.5 le
30 novembre 2022, ce modéle d'lA générative a connu de multiples améliorations au
fil des versions. En décembre 2023, la version gpt-4-turbo s'appuie sur une base de
connaissances plus récentes. Et accepte ce qu'on appelle en jargon technique plus de
128.000 « tokens », c'est-a-dire environ 100000 mots dans les questions et reponses
que I'on peut requéter (“prompter” en jargon I1Agen). Cela permet donc de manipuler
de trés gros documents. De plus, on est passé a une |A dite « multimodale », c'est-a-
dire gu'elle accepte en entree (le prompt) des textes et des images, et génére en
réponse des textes ou des images grdce a Dall-E, une IA générative également
développée par la société OpenAl

Mi-mai 2024, nous attendions une évolution majeure de ChatGPT, des rumeurs
couraient sur la version 5 et finalement, c'est la version ChatGPT-40 (o comme omni)
qui sort. Ce modéle accepte également les 128000 tokens et dont la base de
connaissance date d’Octobre 2023. Donc, quel est son intérét ?

La réeponse réside dans le fait gu'elle colte moins cher (accés via I'API) et qu'elle est
plus rapide. Elle est méme gratuite pour ceux qui utilisent son acces « grand public »
et qui compose la majorité d’entre nous. Il est donc trés tentant de l'utiliser, mais, ne
I'oubliez pas, comme la plupart des IA génératives, elle engloutit vos données pour en
faire...on ne sait trop quoi !

Mes usages

Dans I'exercice de mon métier, je I'ai utilisée « classiquement » pour de la recherche
d'idées, du brainstorming sur les projets, des prompt pour créer des prompts plus
sophistiqués (ca marche trés bien !), de I'enregistrement de réunion (il faut un son
convenable néanmoins).

Surtout, j'ai trouvé un intérét pour de I'analyse de données en particulier pour les
tableaux Excel. Un gain de temps assez évident !

Tarif

Pourguoi prendre la version payante si celle-ci est gratuite et permet en outre d'utiliser
les fameux GPTs, c'est-a-dire des robots entierement dédiés a certaines taches
spécifiques et développés par tous ? La question se pose. La version gratuite est
parfois saturée et ne répond plus, ce que je n'ai jamais constaté avec la version

payante qui est a 20% par mois.

Pour y accéder:

B https://chatgpt.com

Jean-Michel Bernabotto, directeur de cabinet de l'agglomération de Blois
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